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รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ของ เทศบาลต าบลเขาฉกรรจ์ 

อ าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-------------------------------------------- 

ตามที่ ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลเขาฉกรรจ์  ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565  และได้ก าหนดมาตรการในการส่งเสริมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลเขาฉกรรจ์ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาล
ต าบลเขาฉกรรจ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ดังต่อไปนี้  

 

มาตรการ วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

1. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
 

1. จัดท าคู่มือแนวทาง
ปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  โดยระบุ
ขั้นตอนและแนวทางใน
การขอใชท้รัพย์สินของ
ราชการตามประเภทงาน
ด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน 
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
3. เผยแพร่คู่มือโดยใช้
ช่องทางประชาสัมพันธ์
บนเวปไซดเ์ทศบาล   

ส านักปลัด  ม.ค 66  -  
มี.ค. 66 

1. จัดประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติ
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เม่ือวันที่ 23 ก.พ. 2566  โดยมี
บุคลากรของเทศบาลต าบลเขาฉกรรจ์
เข้าร่วมประชุมครบทุกคน 
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือให้บุคลากร
ของเทศบาลถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
3. เผยแพร่คู่มือแนวทางปฏิบัติใน
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ในเวป
ไซด์เทศบาล เมนูคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

หากมีบุคลากร
บรรจุ หรือโอนย้าย 
หรือผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล   
เข้ามาในหน่วยงาน 
มอบหมายให้ 
งานการเจ้าหน้าที่ 
ฝ่ายอ านวยการ 
ส านักปลัดเทศบาล 
แจ้งให้ทราบถึง
มาตรการต่างๆ 
ของเทศบาล  

2. การปรับปรุงการ
ท างาน และการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างาน   
 
 
 

1. เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
2. เปิดโอกาสให้บุคคล 
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การด าเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
3. จัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ – 
สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสาร 

ส านักปลัด  
และทุกกอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตลอดปี 
2566 

1. ให้ประชาชนผู้มารับบริการจาก
เทศบาล เสนอแนะวิธีการปรับปรุง
พัฒนากระบวนงานการให้บริการ
ต่างๆ ผ่านระบบออนไลน์ ทางหน้า
เว็บไซด์ของเทศบาล หัวข้อ เว็บ
บอร์ด , ป๊อบอัพแชท และ เพจ
เฟซบุ๊ค ประชาสัมพันธ์เทศบาล
ต าบลเขาฉกรรจ์ ทางกล่องข้อความ 
(Inbox) หรือเขียนใส่ตู้รับฟังความ
คิดเห็น 
2. ให้แต่ละกองปรับปรุงประสิทธิภาพ
การสื่อสารระหว่างประชาชน
ผู้รับบริการกับเจ้าหน้าที่เทศบาลให้
มีหลากหลายช่องทาง เช่น 
โทรศัพท์ ไลน์ และเมสเซนเจอร์ 
ปรับปรุงข้อมูลบนเว็ปไซด์เทศบาล
ให้เป็นปัจจุบัน เพิ่มช่องทางการ 
 

เพิ่มช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลที่
หลากหลาย
ช่องทาง  
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มาตรการ วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

 สองทาง และช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็นของผู้
ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 
4. น าเสนอผลงานที่แสดง
ให้เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
โดยสามารถสรุปจาก
รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปีหรือจาก
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสและการ
ด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

  เผยแพร่ข้อมูลที่หลากหลาย
ช่องทาง เช่น เพจเฟซบุ๊ค อินสตรา
แกรม 
3. น าเสนอผลงานการปรับปรุง 
การพัฒนาคุณภาพด าเนินงานของ
เทศบาล บนเว็ปไซด์เทศบาล เมนู
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
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การใช้ทรพัย์สนิของราชการ 
ประชุมช้ีแจงแนวทางปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เมื่อวันท่ี 23 ก.พ. 2566  โดยมีบุคลากรของเทศบาลต าบลเขาฉกรรจ์เข้าร่วมประชุมครบทุกคน   
โดย นางสาวฑิฆมัพร  ภูกาบขาว  นักวิชาการตรวจสอบภายใน  เป็นผู้ช้ีแจงแนวทางปฏิบัติ 
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“ยดึม ัน่ธรรมาภบิาล  บริการเพือ่ประชาชน” 
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ประกาศใช้ คู่มือการใช้ทรัพย์สินทางราชการของ เทศบาลต าบลเขาฉกรรจ์ 
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เผยแพร่คู่มือแนวทางปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในเวปไซด์เทศบาล เมนูคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
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การปรับปรงุการท างาน และการเพิ่มประสิทธภิาพการท างาน   
 

การปรับปรุงกระบวนการท างาน การเพ่ิมช่องทางให้บริการยื่นค าร้องขอรับบริการต่างๆ ผ่านระบบออนไลน์ 
 

 
 

 
 
เพ่ิมช่องทางการติดต่อสื่อสารกับเทศบาล ผ่าน Facebook Messenger ปรากฏอยู่ด้านซ้ายมือของหน้าเว็บ

ไซด์หลักเทศบาล 
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แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์ของเทศบาล 
 

 
 

 


